zalgeznik Nr 2 do Regulaminu udzielania zamowien publicznych o wartoéci mniejszej niz 130 000,00 ztotych

Rzeszow,07.06.2023r.

GMINA MIASTO RZESZOW

ZAPYTANIE OFERTOWE

Potencjalni Wykonawcy

(Dokiadna nazwa i adres wykaonawcy)

Zamawiajacy Gmina Miasto Rzeszéw - Zespot Szkét nr 2 im. T. Rejtana w Rzeszowie,
tel. 17 748 29 40, e-mail : sekretariat@zs2.resman.pl

Zaprasza do ztozenia ofert na zadanie pn.:

Wirtualny biznes - realne kompetencje! Symulatory biznesu i zarzadzania dla
rzeszowskich szkot ponadpodstawowych - 2023,
Nr postepowania ZS2Rz.261.05.2023

Opis przedmiotu zaméwienia.

1. Przedmiotem zaméwienia jest dostawa specjalistycznego oprogramowania dotyczgcego
symulacji biznesowych zawierajgcych planowanie i zarzadzenie przedsiebiorstwem dla
ucznidw szkot ponadpodstawowych oraz przeprowadzenie certyfikowanych szkoler: dia
nauczycieli. Szczeg6towy opis przedmiotu zaméwienia zostat opisany w pkt. Dodatkowy
szczegdtowy opis przedmiotu zamaé wienia.

2. Dostawa obejmowaé bedzie 14 rocznych abonamentéw na dostep do symulacji
biznesowych zawierajgcych planowanie i zarzadzenie firmg w wybranych branzach dia
szkot ponadpodstawowych z miasta Rzeszowa.

3. Abonamenty obejmowa¢ bedg nastepujgce branze (rodzaj prowadzone;j dziatalnosci):

a) Abonament 1: biuro podrézy, firma remontowa, agencja eventowa, restauracja,
klinika weterynaryjna,

b) Abonament 2: agencja eventowa, biuro podrézy, restauracia, firma remontowa,
firma transportowa, serwis IT, serwis z elektronika, klinika weterynaryjna,

c) Abonament 3: biuro podrézy, restauracja,

d) Abonament 4: agencja eventowa, biuro podrézy, firma remontowa, restauracja,
serwis z elektronikg, warsztat samochodowy,

e) Abonament 5: agencja eventowa , biuro podrézy, biuro rachunkowe, firma
transportowa, klinika weterynaryjna,

f) Abonament 6: firma transportowa, hotelik, restauracja, serwis IT



g) Abonament 7: agencja eventowa, biuro podrozy, restauracja, salon kosmetyczny,
hotelik, gabinet masazu,

h) Abonament 8: agencja eventowa, biuro rachunkowe,

i) Abonament 9: serwis IT, biuro podroézy,

j) Abonament 10: firma transportowa, salon fryzjerski, salon kosmetyczny, gabinet
masazu,

k) Abonament 11: biuro rachunkowe, salon kosmetyczny, firma remontowa,

[) Abonament 12: agencja eventowa, agencja interaktywna, fabryka remontowa, serwis
IT, sklep z elektronika,

m) Abonament 13: agencja eventowa, biuro podrézy, firma remontowa, firma
transportowa,

n) Abonament 14: agencja eventowa, firma remontowa, serwis IT, sklep z elektronika,
warsztat samochodowy, klub fitness.

4. Wramach umowy Wykonawca przeprowadzi szkolenie online z wykorzystaniem symulacji
dla wybranych nauczycieli z kazdej z 14 szkét ponadpodstawowych z miasta Rzeszowa,
ktorzy beda korzysta¢ z tego oprogramowania( wedtug zapotrzebowania wskazanego
przez szkoly). Ostateczna liczba nauczycieli i terminy szkolenn zostang ustalone z
Wykonawcg po podpisaniu umowy. Szkolenia odbedg sig¢ w dogodnych, ustalonych z
wyprzedzeniem, terminach. Szkolenie nauczycieli kofczy sie certyfikatem.

5. W czasie trwania abonamentu Wykonawca zapewnia wsparcie techniczne i merytoryczne
dla przeszkolonych nauczycieli. Wykonawca udostepnia przeszkolonym nauczycielom
kontakt telefoniczny i mailowy, pod ktérymi dyzur petni przedstawiciel Wykonawcy —
doswiadczony trener symulacji.

6. W ramach umowy Wykonawca zobowigzuje sie udostepni¢ nielimitowang liczbe kluczy
licencyjnych dla uczniéw z 14 szkét ponadpodstawowych z miasta Rzeszowa, biorgcych
udziat w projekcie.

7. Termin realizacji przedmiotu zaméwienia: do 7 dni od daty podpisania umowy.

Dodatkowy szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia.

Opis narzedzia — symulacje biznesowe

Symulacje biznesowe to narzedzie dydaktyczne stuzace do uczenia przedsigbiorczosci oraz
planowania, zaktadania i prowadzenia firmy, a takze ksztattowania umiejetnosci kluczowych
takich jak przedsigbiorczo$¢, kreatywnos¢, rozwigzywanie problemoéw, logiczne myslenie,
planowanie, praca w grupie itp. Symulacje biznesowe powinny imitowaé warunki wystepujace
na rynku z uwzglednieniem gry popytu i podazy oraz zachowan konkurencji. Zadaniem
uczestnikow symulacji bedzie podejmowanie szeregu decyzji zwigzanych z ich wirtualnym
przedsigbiorstwem. Uczestnicy gry korzystajac z przeglgdarki internetowej taczyé sie bedg z
serwerem, na ktérym zainstalowane bedzie oprogramowanie symulacji i podejmowaé beda
decyzje, a nastepnie otrzymajg wyniki podjetych przez siebie dziatan, ktére to stang sie
punktem wyjécia do podejmowania kolejnych decyz;ji.

Symulacje biznesowe powinny umozliwi¢ uczestnikom nabycie umiejetnosci zwigzanych
z planowaniem, zaktadaniem, organizacja i zarzadzaniem firmy. Symulacje biznesowe beda

wykorzystywane podczas zaje¢ lekcyjnych, pozalekcyjnych oraz w ramach realizacji praktyki
zawodowej.



Wymagania merytoryczne dot. symulacji biznesowe;j:

1.

2

5.

Symulacja biznesowa powinna zawieraé elementy (moduty) planowania firmy/biznesu oraz
zarzadzania firmg/biznesem.
Symulacja powinna bazowaé na realiach rynkowych specyficznych dla konkretnej branzy.
Zamawiajgcy wskazuje nastepujgce branze: agencja eventowa, agencja interaktywna,
biuro podrézy, biuro rachunkowe, firma remontowa, firma transportowa, restauracja, salon
fryzjerski, salon kosmetyczny, serwis IT, sklep z elektronika, warsztat samochodowy,
hotelik, klub fitness, klinika weterynaryjna, gabinet masazu.
Oprogramowanie powinno byé dostepne w jezyku polskim oraz w Jezyku obcym
(angielskim).
Oprogramowanie powinno umozliwiaé:
a) generowanie certyfikatow dla ucznidw, ktérzy ukoriczg zajecia z wykorzystaniem
symulacji,
b) generowanie raportéw potwierdzajacych udziat uczniow w symulacji,
C) generowanie raportéw w ramach realizacji praktyki zawodowej.
Zakres decyzji, jakie podejmuje uczestnik symulacji powinien zawieraé minimum
nastgpujgce elementy:
Element (modut) - planowanie firmy/biznesu:
a) Plan organizacji firmy (w tym m.in. wybor nazwy, okreslenie misji, zasad wspotpracy
Zespotu, wskazanie potencjalnej grupy odbiorcow)
b) Rejestracja dziatalnosci gospodarczej (wypetnienie dokumentéw rejestracyjnych
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej)
¢) Plan organizaciji stanowisk
d) Mozliwo$é zaplanowania zakupu i realizacji dostaw
e) Mozliwosé zaplanowania zatrudnienia pracownikow (ustalenie wynagrodzenia,
premii, formy zatrudnienia)
f) Zaplanowanie dziatan marketingowych (marketing tradycyjny oraz marketing
internetowy)
g) Mozliwo$é zaplanowania czgsci finansowej planowanego biznesu tj. planowanych
przychodéw, kosztéw oraz inwestycji finansowych. '
h) Mozliwo$é zaplanowania cen ustug.
i) Gra powinna umozliwiaé planowanie rozpoczecia jednoosobowe] dziatalnosci
gospodarczej do momentu uzupetnienia CEIDG .
Element/modut - zarzadzanie firma/biznesem:

a) Organizacja firmy (W tym m.in. wybér nazwy, okreslenie misji, zasad wspotpracy
zespotu)

b) Rejestracja dziatalnosci gospodarczej (wypetnienie dokumentéw rejestracyjnych
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej)

c¢) Organizacja stanowisk

d) Komponowanie oferty prod uktéw/ustug

e) Zakup materiatow/surowcéw

f) Zatrudnienie pracownikow (ustalenie wynagrodzenia, premii, formy zatrudnienia)

g) Marketing (marketing tradycyjny oraz marketing internetowy)

h) Finanse (mozliwosé zarzgdzania finansami przedsigbiorstwa poprzez lokaty,
kredyty, pozyczki)

i) Sprzedaz (ustalanie cen/rabatéw)

J)  Symulacja powinna dotyczy¢ zarzgdzania matym przedsigbiorstwem od momentu
jego rejestraciji.



k) Symulacja powinna zawieraé elementy pozwalajgce na ksztattowanie umiejetnosci

poréwnywania ofert réznych podmiotéw np. dostawcédw, kooperantéw, bankow itp.

Symulacja powinna bazowaé¢ na polskich przepisach obowigzujacych przedsiebiorcow

oraz sprawozdawczosci i rachunkowosci stosowanej przez przedsigbiorcow w Polsce.
7. Poziom trudnosci symulaciji powinien wzrasta¢ wraz z postgpem uczestnika. Minimum 75%
rund dostepnych w symulacji powinno posiadaé unikalny element decyzyjny.
8. Wirtualne firmy prowadzone przez uczestnikéw powinny podlegaé¢ ocenie wielokryterialne;j.
9. Algorytmy symulacji powinny by¢ wielokryterialne i nieliniowe.

Wymagania techniczne dotyczace symulacji biznesowych:

g

N

10.

1.

12,

13
14.

Interfejs uzytkownika aplikacji musi byé w petni dostepny z poziomu wszystkich
populamych przegladarek internetowych bez koniecznosci instalacji dodatkowego
oprogramowania.
Symulacja powinna zapewniaé prawidtowe wyswietlanie tresci zaréwno na
urzgdzeniach stacjonarnych, jak i mobilnych.
Dostep do symulacji powinien byé umozliwiony przez 24 godziny na dobe przez 7 dni
w tygodniu.
Symulacja powinna umozliwiaé jednoczesny udziat wielu uczestnikow, ktérzy tworzg
zespoty. Uczestnicy tworzgc wirtualne przedsiebiorstwa w ramach klasy konkurujg ze
sobg na jednym wirtualnym rynku.
Udziat w grze powinien byé¢ rejestrowany, mozliwe jest przerwanie gry w dowolnym
czasie oraz jej kontynuacja lub wznowienie.
Symulacja powinna sktadaé sie z etapéw, minimum 10 rund decyzyjnych.
Kazdy etap, runda decyzyjna powinna odwzorowywaé jeden miesigc dziatalnosci firmy.
Symulacja powinna posiadaé przynajmniej dwa panele: Panel uczestnika — gracza oraz
Panel trenera — prowadzacego.
Prowadzgcy symulacje (nauczyciel, trener) powinien posiadaé swoj panel zarzadzania,
w ktorym powinien mie¢ mozliwos¢ zarzadzania symulacjami m.in. poprzez:

a. Zamawianie symulacji,
Uruchamianie algorytméw liczacych .symulujgcych rynek,
Widok listy uczestnikéw symulacii,
Wysytke e-maili do uczestnikow symulagii,
Podglad wynikéw wirtualnych firm,

f.  Przydzielanie kar i nagréd uczestnikom.
Kazdy z uczestnikéw symulacji w ramach decyzji powinien mie¢ mozliwosé:

a. Podjecia decyzji biznesowej,

b. Sprawdzenia wynikéw decyzji biznesowej,

c. Sprawdzenia wynikéw decyzji biznesowych na tle konkurencii.
Wyniki symulacji powinny by¢ prezentowane w formie tabelarycznych zestawien oraz
interaktywnych wykreséw.
W przypadku wykorzystania symulacji jako formy realizacji praktyki zawodowej, wyniki
symulacji w formie zestawiern powinny da¢ mozliwo$¢é udokumentowania odbytej
praktyki zawodowej uczestnika symulacji.
Obliczenia zwigzane z ustaleniem wynikéw gry nie powinny przekroczyé 10 sekund.
Symulacja powinna by¢ zaopatrzona w instrukcje obstugi zawierajacg informacje dot.

technicznej strony obstugi symulaciji oraz zakresu merytorycznego wraz z przyktadami
(format PDF i video instrukcje).
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Zamowienie obejmuje dostarczenie symulacji komputerowe;j wg. branz do szkétwg. zatgcznika
nr 1 do niniejszego zapytania.

2. Warunki realizacji zaméwienia:
Po podpisaniu umowy Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy dane kontaktowe beneficjentow

zamowienia, do ktérych indywidualnie nalezy przekazac moduty wg. zat. nr 1 do zapytania
ofertowego. Drogg elektroniczng ustalone zostang terminy szkolenia nauczycieli.

3. Okres gwarancji:
12 m-cy.

4. Opis sposobu przygotowania oferty, oraz miejsce i termin skiadania ofert:
Zamawiajacy ustala sposob przygotowania oferty jedynie w formie elektronicznej.

dokumentéw (np. w formacie pdf) nalezy w zataczniku przesta¢ na adres mailowy
Zamawiajgcego wskazany do kontaktow w sprawie procedury zamoéwienia tj.
sekretariat@zs2.resman.pl W tresci e-maila nalezy zamiescié informacje: W zalgczeniu
oferta na zadanie pn. "Wirtualny biznes - realne kompetencje! Symulatory biznesu
i zarzadzania dla rzeszowskich szkot ponadpodstawowych - 2023."

termin (z godzing) skiadania ofert: do 19.06.2023r.,g0dz.9.00

Uwaga: W przypadku zlozenia oferty w wersji elektronicznej decyduje data wystania.

5.0soba do kontaktu w sprawie przedmiotu zamoéwienia:

Osobg odpowiedzialng za udzielanie wyjasnien dotyczacych zapytania ofertowego: Piotr
Warchot tel. 17 748 29 34.

6. Termin wykonania zamowienia:
Do 7 dni od daty zawarcia umowy.

7.Warunki dodatkowe:

1) Zaproponowana cena w ofercie jest ceng ryczattowa brutto na wykonanie catego
zamowienia oraz obejmuje wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem zadania,
okreslone przez Zamawiajgcego w Zapytaniu ofertowym,

2) Wykonawca, ktérych oferty nie zostaty wybrane nie moze skiadaé roszczen
Z tytutu przygotowania i ztozenia oferty,

3) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia postepowania bez
podawania przyczyn,

4) W przypadku nie spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu oferta podlega
odrzuceniu,

8.Miejsce i termin otwarcia ofert:

Otwarcie ofert nastgpi w dniu:19.06.2023r. w siedzibie Zespot Szkét nr 2 im. T. Rejtana w
Rzeszowie, pokoj 31 w budynku internatu o godz.10.00

9.0pis kryteriow oceny ofert, ich znaczenie j sposob oceny:
Kryteria oceny ofert (zamawiajgcy dokona oceny waznych ofert na podstawie nastepujacych
Kryteriow):
P1: Cena: waga kryterium 100% - céna najnizsza x 100%/cena badana x 100,
Za najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra uzyska najwigksza ilos¢ punktéw
(maksymalnie 100 punktéw).
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10.Informacja dotyczaca podpisania umowy.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza ma obowigzek podpisaé
umowe w siedzibie Zamawiajgcego w terminie do 5 dni od daty przekazania informacji o
wyborze najkorzystniejszej oferty. W przypadku niepodpisania umowy w terminie, o ktérym

wczesniej Zamawiajgcy dokona ponownego wyboru najkorzystniejszej oferty lub uniewazni
postepowanie.

11. Klauzula informacyjna z art. 13 RODO:
Zgodnie z art. 13 ogélnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia
2016 r. (Dz. Urz. UEL 119 z 04.05.2016), dalej RODO, informuje, Ze:
1) administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zespot Szkét nr 2 im. T. Rejtana
W Rzeszowie, telefon kontaktowy: 17 748 29 40, adres e-mail:
sekretariat@zs2.resman.pl

2) powotano Inspektora Ochrony Danych; kontakt poprzez e-mail: iod3@erzeszow.pl lub
listownie na adres administratora:

3) Pani / Pana dane osobowe przetwarzane bedg w celu realizacji ustawowych zadan
Zespotu Szkot nr 2 im. T. Rejtana w Rzeszowie — na podstawie art. 6 ust.1 lit. c)
0golnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 .
oraz ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zaméwien Publicznych, ustawy z dnia
27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych, w zwigzku z Regulaminem udzielania
zamowien publicznych w Zespotu Szkét nr 2 im. T. Rejtana w Rzeszowie, ktérych
warto$¢ nie przekracza wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30 000 euro.

4) odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg wytacznie podmioty uprawnione do
uzyskania danych osobowych na podstawie przepiséw prawa.

5) Pani/Pana dane osobowe przechowywane beda w czasie okre§lonym przepisami
prawa, zgodnie z instrukcja kancelaryjna.

6) posiada Pani/Pan prawo do zadania od Administratora dostepu do danych osobowych,
ich sprostowania lub ograniczenia przetwarzania, na zasadach przewidzianych w
RODO.

7) ma Pani/Pan prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych.
8) podanie danych w zakresie wymaganym ustawodawstwem jest obligatoryjne, odmowa

podania skutkuje brakiem mozliwosci ubiegania sie o udzielenia zamoéwienia
publicznego.

12. Zataczniki:
1) Lista branz — zat. nr 1
2) Oferta—zat. nr 3
3) projekt umowy — zat. nr 4

Sporzadzit *: Zatwierdzit:

ierownik Gospodarczy
Zegl:}u Szkét Nr 2 w Rzeszowie

O 082023 DA QXA DYREKTO

A L9 A DM BTO R
Podpis pracownika prowadzgcego postepowanie Podpis i pieczeétkiprowhika jetinos i Rzeszowie
b/ Si G
*dotyczy tylko egzemplarza, ktéry zawarty jest w dokumentacji jednostki ngr Stangstawy P epera



